Ithalat¢1/Imalat¢1 Firmalarin Ana Kart Degisikligi Basvurusunda izlenecek Siireg

1. Genel Kosullar
e Biitlin bagvuru tiirlerinde beyaz listeye gecmesi talep edilen IMEI’nin daha 6nce sisteme
anakart olarak kaydedilmis olmasi gerekir.
e Biitlin bagvuru tiirlerinde degisim basvurusunun anakart IMEI numarasini daha 6nce
sisteme kaydeden firma tarafindan yapilmasi gerekir.
e Biitiin bagvuru tiirlerinde yalnizca tamir edilecek cihazin klonlanmis olmasi halinde
MSISDN bilgisinin girilmesi gerekir.

2. Yolcu Beraberinde Getirilen Cihazin Arizalanmasi Sonrast Kart Degisimi

a.  Bagvuru Sahibine Ait Cihaz Ana Kart Degisikligi
Anakart degisikligi bagvurusunda bulunan ithalat¢i/imalat¢1 firmanin tamir edilecek cihazin ilk
kayit bagvuru sahibinin T.C. kimlik numarasi ile pasaport numarasini bilmesi durumunda bu
secenek secilerek bagvurunun yapilmasi gerekir. Bu secenegin se¢ilmesi durumunda asagidaki
bilgilerin sisteme girilmesi zorunludur.

islem Tiril : (Basvuru Sahibine Ait Cihaz Anakart Dedisikligi (=
Cihaz IMEI : (

Anakart IMEI (

TC Kimlik No : (

Pasaport No : (

MSISDH @ ( “*Sadece klon bagvurularda..

iletigim No : l_z #0n; 5++1234567

b.  Basvuru Sahibine Ait Olmayan Cihaz Ana Kart Degisikligi
Ana kart degisikligi bagvurusunda bulunan ithalatgi/imalatgi firmanin tamir edilecek cihazin ilk
kayit bagvuru sahibinin T.C. kimlik numarasi ile pasaport numarasini bilmemesi durumunda bu
secenek secilerek bagvurunun yapilmasi gerekir. Bu segenegin secilmesi durumunda cihaz ve
anakart IMEI bilgisi ile cihazi kullanan kisinin TCKN ve iletisim bilgilerinin sisteme dogru
olarak girilmesi gerekmektedir.

islem Tiiri : I_(Basvuru Sahibine Ait Olmayan Cihaz Anakart Degdisikligi EI

Cihaz IMEI : \

Anakart IMEI : |

TC Kimlik No : L

MSISDH : | -*Sadece Klon baswvurularda..

fletigim Mo : [ “=Grn: 5** 1234567



Ayrica, ithalat¢i/imalatg1 firmanin cihazi kullanan ilgili kisiden asgari olarak "arizali cihazin
gercek cihaz" (sonradan klonlanmamis) oldugu beyanini igeren bir taahhiitname almasi ve
degisim islemi neticesinde tiiketici magduriyeti veya usulsiizliik tespit edildiginde ithalatg1
firmanin ilgili islemi iptal etmesi ve tiiketici magduriyetini gidermesi gerekmektedir.

3. Ithalat Yoluyla Kaydedilen Cihaz Ana Kart Degisikligi
Tamir edilmesi gereken cihazin IMEI numarasinin ithalat/imalat yoluyla kayit altina alinmis
olmasi durumunda bu segenek segilir. Bu secenegin secilmesi durumunda asagidaki bilgilerin
sisteme girilmesi zorunludur.

iglem Tiirii : (Tthalat Yoluyla Kaydedilen Cihaz Anakart Degisikligi EI
Cihaz IMEI : (

Anakart IMEI : (

MSISDN : “*Sadece klon bagvurularda..

letigim No : ( +0rm; 5++1234567

4. Yapilmis Ana Kart Degisiminin Iptali
Yapilmis olan ana kart degisiklikleri asagidaki ekran tizerinden iptal edilmektedir.

Iglem Tiirii : (Yapilmis Anakart Dedisim Iptali EI
Cihaz IMEI : (

Anakart IMEI : (

iletigim Mo : [ *Orn: 5++1234567
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